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تقدیر و تشکر

تحت پوشش غیردانشگاهیبیمارستان17از تمامی همکاران بخش آمار در واحد مدارك پزشکی 
و تکمیل اطلاعات علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی تهران که در تهیه منطقه دانشگاه

شود. اسامی همکاران در اند، تشکر و قدردانی میهنمودیتلاش قابل توجههاي آماري فرم
باشد:به شرح زیر میادشدهیهاي بیمارستان

ش بیمارستان آزادي: خانم رجبی آقبا
آقاي اصغري اله کاشانی:بیمارستان آیت

بیمارستان اقبال: خانم گلرخی 
حسینی شاهبیمارستان امام رضا(ع): آقاي

بیمارستان امام زمان (عج): خانم زلفی 
آباديزکی شمسخانمامیرالمؤمنین(ع): بیمارستان 

بیمارستان بابک: خانم رحیمی 
بیمارستان پارسا: خانم واعظی 

محمديگلخانم:بیمارستان رازي
بیمارستان شهریار: خانم شایق 

واعظیالزهرا(س): خانم صدیقهبیمارستان 
بیمارستان مدائن: خانم موسایی 

اژدري خانم: مفرحبیمارستان
شجاعبیمارستان  میمنت: خانم 

محمديشاهخانم :بیمارستان نجمیه
بیمارستان ولیعصر(عج): خانم خمیري

سورنا: آقاي عظیمیبیمارستان

ها و تهیه آوري دادهجمعيدستورات لازم براکه هابیمارستاناینهمچنین از رؤسا و مدیران محترم
گردد.صمیمانه قدردانی میاند ت نمودهیت حماین فعالیاند و از اصادرکردهرا مورد نظريهاگزارش
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دهیچک
شود. خدمات از دیدگاه ارگانهاي مختلف تعریف متنوع داشته و با حساسیتهاي مختلفی در مورد آن رفتار مییرساندر شهر تهران خدمت

یایی و جمعیتی فن حال تهران به سه منطقه نا هماهنگ از نظر جغرایشود در عدرمانی در تهران به وسیله بخش دولتی و خصوصی ارائه می
هاي دیگري نیز در تهران قرار دارند که در تقسیم شده است. این در حالی است که دانشگاهانمستقر در تهربین سه دانشگاه علوم پزشکی

نمایند.کنند و خدمات خود را به شهروندان ارائه میحیطه علوم پزشکی فعالیت می
بنابراین کمیت خدمات با توجه به قدمت و سایر خصوصیات دانشگاه ع.پ.تهران انتظار مسئولان و مردم از این دانشگاه زیاد است.

بیش ازاي دارد. با این نگرش خدمت رسانی به ع آن در منطقه تحت پوشش دانشگاه اهمیت ویژهیبیمارستانی ارائه شده و چگونگی توز
کند. باشد اهمیت خاصی پیدا مییک چهارم جمعیت شهر تهران میبیش ازمیلیون نفر جمعیت که 3
منطقه ي در تعداد تختهاي فعال بیمارستانهاي يسال گذشته تغییرششیطقه تحت پوشش دانشگاهمنطدردهد کهن گزارش نشان مییا

به منطقه ي تحت پوشش يرندگان نیز تقریبا ثابت بوده است. وقتی بیمارستانهایپدید نیامده و در عین حال تعداد خدمت گتحت پوشش 
ر ینقش بیمارستانهاي خصوصی در ارائه خدمات بیشتر از ساخیریه)وخصوصی-اجتماعیتامین-دانشگاهی(چهار گروه تقسیم شود

ها است. این درحالی است که تا کنون بطور مستدل این حقیقت مشخص نشده بود. همچنین این یافته در شرایطی است که طی گروه
اجتماعی -فت با توجه به بافت اقتصاديرانتظار میاست و گذشته طرح تحول سلامت در بیمارستانهاي دولتی در حال اجرا بودهيسالها

هزار بیمار 93بهگذشتهسالدرمطالعهموردبیمارستانهايدولتی باشد.يمارستانهایمردم منطقه، نقش بیمارستانهاي خصوصی کمرنگتر از ب
.بودنشدهمشخصدانشگاهپوششتحتمنطقهدرکنونتاکهاستحقیقتیاند. اینرسانی کردهبستري خدمت

تري قرار دارند در مقایسه با بیمارستانهاي دانشگاه ع.پ.تهران، در سطح پایینیشاخصهاي عملکرد بیمارستانهاي مورد بررسدر این گزارش 
ن ی). همزمان توجه به افزایش تخت روز اشغالی و کاهش مدت زمان بستري بیماران در ا1397سال(رجوع شود به سالنامه آماري دانشگاه در 

شاخصها تامل برانگیز است و با توجه به لزوم کنترل ینها، نوید خوبی براي بهتر شدن عملکرد آنهاست. ولی ثبات تقریبی برخبیمارستا
باشد.یشتر موضوع مهم میبیها و بهبود عملکرد، بررسهزینه
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مقدمه
تحت پوشش نظارتی براي خدمات بهداشتی درمانی اي از تهران بزرگ را کی و خدمات بهداشتی درمانی تهران، منطقهدانشگاه علوم پزش

و ضریب تصحیح مرکز آمار ایران، جمعیت تحت پوشش 1397بر اساس سرشماري عمومی نفوس و مسکن سال ). 1خود دارد (پیوست
ن منطقه یر ادتخت فعال 3438با مارستان یب24نفر برآورد شده است 3,016,792، حدود 97تهران در سالپزشکیمستقیم دانشگاه علوم

بیمارستان ضیائیان، روزبه، فارابی و بهارلو در منطقه تحت پوشش نظارتی آن قرار 4تنهادانشگاه ي و از بیمارستانهاکنند یمیرسانخدمت
دانشگاه مارستان متعلق بهیب2بیمارستان،20، که از این کنندیمیدر منطقه تحت پوشش دانشگاه خدمت رسانکه بیمارستان دیگر 20.دندار

بیمارستان 2بیمارستان متعلق به بخش خصوصی 9باشد.میبهشتییک بیمارستان متعلق به دانشگاه علوم پزشکی شهید،رانیایعلوم پزشک
ک ی، یستیعلوم بهزدانشگاه مارستان متعلق به یک بیباشد.میبیمارستان متعلق به سازمانهاي خیریه 3متعلق به سازمان تامین اجتماعی و

سایر يهامارستانین موارد  بیمجموع ا(باشد یمالههیدانشگاه بقمارستان متعلق به یک بیو یمارستان متعلق به دانشگاه آزاد اسلامیب
باشد.ي تحت پوشش دانشگاه میفعال در منطقهیمارستانیبهاي تختکل تعداد نشان دهنده نمودار زیر . )استده شدهینامهادانشگاه

1397سال نطقه جغرافیایی تحت پوشش دانشگاه در هاي  واقع در متعداد تخت فعال در بیمارستان-1نمودار 

شده ي تعریفبیمارستان در محدوده13بندي معاونتهاي درمان و بهداشتی دانشگاه در منطقه جغرافیایی تحت پوشش خود، بر اساس تقسیم
رسانی ي اسلامشهر قرار دارند. نحوه خدمتبیمارستان در محدوده2ي شهرري و در محدودهبیمارستان2تهران جنوب، 

باشند. بیمارستان رازي و  میمنت به صورت تخصصی روانپزشکی می2بیمارستان عمومی (جنرال) و 15بصورت هابیمارستان
در منطقه تحت پوشش نظارتی دانشگاه هستند در بخش تخت فعال که854بیمارستان دانشگاه ع پ تهران با 4شود آمار یادآور می
تخت فعال که وابسته به دانشگاه علوم 416تیر با مارستان فیروزآبادي و شهداي هفتمیب2ارائه شده است. آمار یدانشگاهيمارستانهایب

باشند و در این منطقه بهشتی میتخت فعال که وابسته به دانشگاه علوم پزشکی شهید409م با یمارستان لقمان حکیپزشکی ایران و ب
بنابراین گزارش حاضر حاوي اطلاعات رد. یگیت قرار نمیرین مدیار ایهستند در اختيگرینکه تابع دانشگاه دیل ایز به دلیقراردارند ن

قرار دارند.علوم پزشکی تهرانتحت پوشش دانشگاهرافیاییمنطقه جغدرتخت فعال است که 1758بیمارستان دیگر با مجموع 17
شود.یارائه م1397سال بیمارستان در 17خدمات بستري، سرپایی و تعداد فوت شدگان یجزئآمار عملکردن گزارشیدر ا

655خصوصی 

107خیریه  

292تأمین اجتماعی 

705سایر دانشگاه ها 

854دانشگاه ع پ تهران 

416دانشگاه ع پ ایران 

دانشگاه ع پ 
409شهیدبهشتی 

3438جمع کل تخت فعال

خصوصی
خیریه 
تأمین اجتماعی
سایر دانشگاه ها
دانشگاه ع پ تهران
دانشگاه ع پ ایران
دانشگاه ع پ شهیدبهشتی
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هاي  واقع در منطقه جغرافیایی تحت پوشش دانشگاهبیمارستان
علوم پزشکی تهران  قرار دارند،  همراه با وابستگی سازمانی ، نوع خدمات و پوشش منطقه دانشگاهتحت هایی که در بیمارستان1جدول

دهد. نمایش می) را 1397سال هاي آنها (در تعداد تخت

1397سال درتحت پوشش دانشگاهدر منطقه جغرافیایی واقع هايبیمارستان-1جدول 

زمینه فعالیتوابستگی سازمانیبیمارستانردیف
تعداد تخت

٭فعال ویژهفعالمصوب
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1205414عمومیخصوصیآزادي1

816411عمومیخصوصیاقبال2

50358عمومیخصوصیبابک3

10010017عمومیخصوصی(عج)زمانامام4

583623عمومیخصوصیپارسا5

1076433عمومیخصوصیسورنا6

15010828عمومیخصوصیشهریار7

14513420عمومیخصوصیمدائن8

60600پزشکیروانخصوصیمیمنت9

353110عمومیخیریهصدیقه الزهرا(س)10

50300عمومیخیریهولیعصر(عج)11

964610عمومیخیریهمفرح12

17116222عمومیاجتماعیتأمینکاشانیالهآیت13

16513012عمومیاجتماعیتأمینرضا(ع)امام14

13754500پزشکیروانبهزیستیدانشگاه ع رازي15

15313117عمومیالهدانشگاه بقیهنجمیه16

22012417عمومیاسلامیآزاددانشگاهامیرالمؤمنین(ع)17
ین 

ت ا
لاعا

اط
تان

ارس
بیم

ها
ست

ش نی
زار

ن گ
ر ای

د

4512205چشمدانشگاه ع پ تهرانفارابی18

2941940پزشکیرواندانشگاه ع پ تهرانروزبه19

15514227عمومیدانشگاه ع پ تهرانضیائیان20

33029867عمومیدانشگاه ع پ تهرانبهارلو21

47720770عمومیدانشگاه ع پ ایرانفیروزآبادي22

24020968عمومیدانشگاه ع پ ایرانشهداي هفتم تیر23

42040956عمومیبهشتیدانشگاه ع پ شهیدلقمان حکیم24

دهد.هاي بیمارستانی که  خدمات مراقبت هاي ویژه ارائه میتخت٭
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غیردانشگاهیبیمارستان17فوت شدگانوآمار خدمات بستري، سرپاییجزئیات 

1397سال در تحت پوشش دانشگاهدر منطقه جغرافیایی واقع 

خدمات بستريآمار
ت کرده و تعداد یتخت فعال، فعال1758واقع در منطقـه جغـرافیـایـی تحت پوشش دانشگـاه، با بیمارستان17، 1397دهد که در سال ها نشان میبررسی

اند. بطور متوسط هر بیمار براي درمان استفاده نمودههابیمارستاننفر براي درمان در این مراکز بستري شده و از امکانات و خدمات تخصصی این 93480
درصد 60ازبیش هابیمارستانهاي مذکور بستري شده و خدمت دریافت نموده است. همچنین میزان اشغال تخت در این روز در بیمارستان4الی3بین 

بیمار، بستري شده و به آنها خدمات ارائه گردیده است. این در حالی است که 53هاي فعال، بر روي هر یک از تخت1397بوده و بطور متوسط در سال
روز بوده است. 3تا2ها و به عبارتی دیگر، مدت زمان خالی ماندن تخت، میزان وقفه در اشغال مجدد تخت

1397سالتحت پوشش منطقه دانشگاه در غیردانشگاهیبیمارستان17خلاصه آمار خدمات بستري -2جدول 
تعدادعنوان

3136تعداد تخت مصوب
1758تعداد تخت فعال

242ویژهتعداد تخت فعال
93480شدگانتعداد کل بستري

92547بیمارستان دیگر)شدگان(اعم از بهبود یافته یا انتقال به تعداد مرخص
93553شدگان(مرخص شده + فوت شده)تعداد کل مرخص

1006ساعت)24شدگان(اعم از قبل و بعد از تعداد کل فوت
58575تعداد کل اعمال جراحی بیماران بستري

1397سالقه دانشگاه در تحت پوشش منطغیردانشگاهیبیمارستان17ي عملکرد هاشاخصخلاصه -3جدول 
شاخص٭عنوان

08/60میزان اشغال تخت(درصد تخت روز اشغالی)
89/3متوسط اقامت بیمار(متوسط روز بستري در بیمارستان)

118/53میزان چرخش اشغال تخت
73/2میزان وقفه در چرخش اشغال تخت(فاصله بازگردانی تخت)

139715/53طول سال نسبت پذیرش بیمار براي هر تخت فعال در 
57/9میزان مرگ و میر خالص(درهر هزار نفر)
75/10میزان مرگ و میر ناخالص(درهر هزار نفر)

11/1شدهشده به کل بیمار بستري جراحینسبت جراحی انجام
55/56شدگان(درصد)شده به کل بسترينسبت بیمارجراحی

21/70شده(درصد)نسبت سزارین انجام شده به کل زایمان انجام 
79/29انجام شده به کل زایمان انجام شده(درصد)هايو  سایر زایماننسبت زایمان طبیعی

ارائه شده است4، در پیوست هامارستانیبي عملکرد هاشاخصنحوه محاسبه ٭

1 Bed Turnover Rate
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٨

تخت فعال و مصوب
شودیادآور میدهد.علوم پزشکی تهران را نمایش میتحت پوشش منطقه دانشگاه هاي بیمارستاندر نمودار زیر تعداد تخت فعال و مصوب

ر یتاثفعال و اختلاف آن با تختبعلت تعداد بالاي تخت مصوب وتخت فعال450تخت مصوب و 1375پزشکی رازي با بیمارستان روان
لحاظ نشده است.در نموداريریسه تصوینامناسب در اندازه و مقا

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیبیمارستان16تعداد تخت مصوب و فعال در -2نمودار 
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(درصد تخت روز اشغالی)میزان اشغال تخت
میزان اشغال تختکمترین که باشدمی08/60تحت پوشش منطقه دانشگاههاي بیمارستاندر اشغال تختمیزانمیانگین ،1397سال در

و پزشکی)(روانرازيدرصد مربوط به بیمارستان 52/78بیشترین با و(عج)مربوط به بیمارستان ولیعصردرصد96/0(تخت روز اشغالی) با
باشد.میرضا(ع)امامدرصد مربوط به بیمارستان 07/75

(متوسط روز بستري)متوسط اقامت بیمار
89/3، متوسط اقامت هر بیمار 1397سال دهد که در نشان میتحت پوشش منطقه دانشگاههاي شدگان در بیمارستانبررسی اطلاعات بستري

بستري و سپس ترخیص شده است. کمترین مدت زمان بستري مذکور هاي روز در بیمارستان4الی 3باشد. بطور متوسط هر بیمار بین می
روز مربوط به بیمارستان رازي 10/29ولیعصر(عج) و بیشترین مدت زمان بستري با روز مربوط به بیمارستان 19/1با هابیمارستاناین در 

پزشکی) مشاهده شده است.(روان
مار بیشتري ) میزان اشغال تخت و متوسط اقامت بیپزشکیروان(هاي میمنت و رازي به علت  تخصصی بودنلازم به ذکر است که بیمارستان

تحت پوشش منطقه دانشگاههاي بیمارستاندر جدول زیر درصد اشغال تخت و متوسط روز بستري در دارند. هابیمارستاننسبت به سایر 
پزشکی تهران ارائه شده است.علوم

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهايبیمارستاندر و متوسط روز بستري اشغال تخت زان یم-4جدول 
متوسط روز بستريمیزان اشغال تخت(درصد)بیمارستانردیف

64/3799/1آزادي1
33/5346/1اقبال2
34/4005/2بابک3
26/4504/3(عج)زمانامام4
24/5940/2پارسا5
62/6365/2سورنا6
39/3863/2شهریار7
19/6630/3مدائن8
70/7171/12پزشکی)میمنت(روان9
37/4678/1صدیقه الزهرا(س)10
96/019/1ولیعصر(عج)11
84/2270/1مفرح12
50/6800/3کاشانیالهآیت13
07/7595/2رضا(ع)امام14
52/7810/29پزشکی)رازي(روان15
53/5989/1نجمیه16
90/3231/3امیرالمؤمنین(ع)17

08/6089/3میانگین 
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نسبت سزارین به کل زایمان انجام شده
درصد) سزارین بوده است. لازم به توضیح است تعداد 70مورد(حدود 16186باشد که از این تعداد مورد می23053، تعداد کل زایمان 1397سال در تحت پوشش منطقه دانشگاه هاي اطلاعات بیمارستانبررسی 

باشد.برابر تعداد زایمان طبیعی می6سزارین انجام شده حدود 
ها شامل: .لازم به ذکر است که سایر زایمانباشددرصد می21/70باشد) بیمارستان داراي زایشگاه می14بیمارستان،17(از بین مذکورهاي بیمارستاننسبت سزارین به کل زایمان انجام شده(سزارین و طبیعی) در 

باشد.و... مییا وکیوم وانتوززایمان بدون درد، زایمان طبیعی با 

1397سالدانشگاه در تحت پوشش منطقه غیردانشگاهیهاي بیمارستاننسبت سزارین به کل زایمان در -5جدول 

ردیف
زایمان سزارینتعداد و شاخص

زایمان 
کل زایمان اندیکاسیون به نسبت سزارین باسایر زایمانطبیعی

شده (درصد)سزارین انجام
بدون اندیکاسیون به کل نسبت سزارین 

شده (درصد)زایمان سزارین انجام
نسبت زایمان طبیعی و سایرزایمان به

شده (درصد)کل زایمان انجام بدون اندیکاسیونبابیمارستان
اندیکاسیون

14618114202/8998/1042/24آزادي1
3611533756014/8786/1243/15اقبال2
175901139900/10000/076/10بابک3
4211481512699/7301/2686/19(عج)زمانامام4
2651614012831/9469/582/48پارسا5
516546023/777/9284/0سورنا6
3310105000/10000/008/24شهریار7
2064599510/9890/131/42مدائن8
233137838897/6203/3761/31صدیقه الزهرا(س)9

500145378052/7748/2295/36مفرح10
2981027168119649/2251/7773/50کاشانیالهآیت11
898062984200/10000/009/62رضا(ع)امام12
42630334110000/10000/017/25نجمیه13
29622616518970/5630/4341/40امیرالمؤمنین(ع)14

1327829082962390503/8297/1779/29مجموع



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷تحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران در سالغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتگزارش 

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

١١

هابیمارستاندر تعداد بیماران بستري بیمه شده
، پذیرش و درمان شده اند .(عج)کمترین این تعداد در بیمارستان ولیعصرو کاشانی و امام رضا(ع) الهنجمیه، آیتهاي بیمارستانبیماران بستري بیمه شده  در تعداد بیشترین ،جدول زیرمطابق 

1397سالدانشگاه در تحت پوشش منطقه غیردانشگاهیهايبیمارستاندر بیمه شده تعداد بیماران بستري-6جدول 
*شدگانمجموع تعداد بیمهاي)آزاد(غیربیمه*بیمه شدهتعدادردیف

نسبت بیمار بستري بیمه شده به کل 
شدگان(درصد)مرخص حوادث ترافیکیشدگانسایر بیمهنیروهاي مسلحکمیته امدادخدمات درمانیتأمین اجتماعیبیمارستان

1641002806273482255111/84آزادي1
645670603692956703783275/91اقبال2
21152360683046345249582/87بابک3
312348301323320432407040/90(عج)زمانامام4
103026402136618816159113/66پارسا5
00092973175231173515/82سورنا6
286322003578800867432029/83شهریار7
0000650203129650251/67مدائن8
0000706046370629/60پزشکی)میمنت(روان9
992296019018922720168911/70صدیقه الزهرا(س)10
4160000344702/58ولیعصر(عج)11
1484278041210395182420/82مفرح12
1246624600002831271282/97کاشانیالهآیت13
1105254603005441160152/95رضا(ع)امام14
7163221378170262406294/93پزشکی)رازي(روان15
000100792781015221286042/89نجمیه16
284518500310290545503423/90امیرالمؤمنین(ع)17

468248352371305213196170117738163126/87مجموع 
ها است.حوادث ترافیکی و سایر بیمهنیروهاي مسلح،کمیته امداد،خدمات درمانی،اجتماعی،تأمین منظور از بیمه بیماران بستري شده؛ *



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷تحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران در سالغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتگزارش 

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

١٢

به تفکیک ماههابیمارستانهاي بستريعملکرد بخشهايالیتآمار فع
لازم به توضیح است که مریوط به فروردین ماه می باشد. نفر بیمار 5981با بیمار بستريکمترینوماهاردیبهشتمربوط به نفر بیمار 8641با بیشترین بیمار بستريشودمشاهده میجدول زیرهمان طور که در 
ارائه شده است.3بستري در پیوست خدماتتعاریف و مفاهیم 

1397سالدر به تفکیک ماهتحت پوشش منطقه دانشگاه غیردانشگاهیهايبیمارستاندر هاي بستري عملکرد بخشآمار فعالیت -7جدول 
*تختتعداد

تخت روز 
اشغالی 
شاخص

تخت روز 
کل

کل روزهاي 
بستري 

بیمارستان

شدهفوتشدهمرخصشدهبستري
کل مرخص شدگان 

شده + کل فوت شده)(مرخص
کل جراحی 

انجام شده
بیمار جراحی 

شده فعال ویژهفعالمصوبماه
انتقالی از 
بیمارستان 

دیگر

پذیرش از 
درمانگاه 
اورژنس

مراجعه 
مستقیم

انتقالی به 
بیمارستان 

دیگر

مرخص شده 
از بیمارستان 
بطور مستقیم

24قبل از 
ساعت

24بعد از 
ساعت

31361709230265125277820232712864688475571872569835113292فروردین
313617542373317954374308491118106820698329684848855645072اردیبهشت

313617472313264654157310271016576232607788777793248084391دخردا
3136174522933863540953245916178366375182341273837054715022تیر
313617532373439254343330321517506685398430868854556244828دمردا
313617672483233254765299051115665879287373759746746554251ورشهری

313617672483238153010321959173062805177791160790150194484مهر
313617612483107551927290301217555499417218960732845494157آبان
3136176124832478528303019811181660224677851276791949384420آذر
3136177924834446533363350419209263054481181893827351994674دي

3136178624832488535803141223190960113578807102802449374382بهمن
313617702472890351067301461517425367427489770760843003892داسفن

31361758242384695640262363989159208967242555391994112894935535857552865ع مجمو
باشد.ها می، میانگین تعداد تختفعال ویژههاي مصوب،  فعال و نه، اعداد مربوط به تختسالادر جدول فوق، در ردیف مجموع *



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷تحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران در سالغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتگزارش 

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

١٣

تفکیک ماهبه هابیمارستانهاي بستري هاي عملکرد بخششاخص
ارائه شده 4بستري در پیوست خدماتهاي شاخصنحوه محاسبهدهد.در ضمن علوم پزشکی تهران را نمایش میتحت پوشش منطقه دانشگاه هاي بیمارستانهاي بستري در هاي عملکرد بخششاخصجدول زیر 

است.

1397سالدر به تفکیک ماهتحت پوشش منطقه دانشگاه غیردانشگاهیهايبیمارستانهاي بستريبخشهاي عملکردشاخص-8جدول 
میانگین تخت فعال هاشاخص

به مصوب (درصد)

هاي ویژه  نسبت تخت
هاي فعال فعال به تخت

(درصد)

درصد اشغال تخت 
(درصد تخت روز 

اشغالی)

متوسط اقامت بیمار 
(متوسط روزهاي 

بستري)

میزان چرخش اشغال 
Bed Turnoverتخت (

Rate(

میزان وقفه در چرخش 
اشغال تخت

(فاصله بازگردانی تخت)

نسبت پذیرش بیمار 
براي هر تخت

(نسبت بیمارپذیري)

مرگ و میر 
خالص

(در هزار نفر)

مرگ و میر 
ناخالص

(در هزار نفر)

نسبت جراحی انجام 
شده به کل بیمار 

بستري جراحی شده

نسبت بیمار جراحی شده 
کل به 

شدگان(درصد)بستري ماه

50/5446/1323/5055/333/361/450/365/1204/1407/104/55فروردین
93/5551/1302/6163/384/450/293/490/960/1010/170/58اردیبهشت

71/5522/1328/6091/354/471/252/472/959/1009/159/55خرداد
64/5512/1360/6288/380/442/283/473/816/1009/153/59تیر

90/5552/1329/6387/387/433/282/497/789/816/114/57مرداد
35/5604/1404/5900/423/400/322/491/784/810/101/57شهریور

35/5604/1408/6107/447/461/254/460/799/812/192/55مهر
15/5608/1484/5996/316/485/213/420/842/909/121/57آبان
15/5608/1448/6181/350/457/246/461/911/1112/131/56آذر
73/5694/1358/6405/465/428/273/427/1142/1311/154/55دي

95/5689/1363/6091/349/463/245/472/1258/1313/117/55بهمن
44/5695/1360/5696/330/491/202/421/912/1010/163/54اسفند

07/5674/1308/6089/318/5373/215/5357/975/1011/155/56میانگین 



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷تحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران در سالغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتگزارش 

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

١٤

به تفکیک بیمارستانهابیمارستانهاي بستري هاي عملکرد بخشالیتآمار فع
3دهد.لازم به توضیح است که تعاریف و مفاهیم خدمات بستري در پیوست را نمایش میعلوم پزشکی تهران دانشگاه تحت پوشش منطقه هاي بیمارستانهاي بستري در عملکرد بخشالیت آمار فعجدول زیر 

ارائه شده است.

1397سالدر ستان به تفکیک بیمارتحت پوشش منطقه دانشگاه غیردانشگاهیهايبیمارستانهاي بستري عملکرد بخشآمار فعالیت -9جدول 

ردیف

تخت روز *تختتعداد
اشغالی 

**شاخص

تخت روز 
کل

کل روزهاي 
بستري 

بیمارستان

شدهفوتشدهمرخصشدهبستري
کل مرخص شدگان 

شده + کل (مرخص
فوت شده)

کل 
جراحی 
انجام شده

بیمار 
جراحی 

شده فعال ویژهفعالمصوببیمارستان
انتقالی از 
بیمارستان 

دیگر

پذیرش از 
درمانگاه 
اورژنس

مراجعه 
مستقیم

انتقالی به 
بیمارستان 

دیگر

مرخص شده 
از بیمارستان 
بطور مستقیم

24قبل از 
ساعت

24بعد از 
ساعت

12054147354195396025187721494029581520303318501850آزادي1
81641112462233681247232888231107842324853679757449اقبال2
5035851541277558203419278320281515284121762112بابک3
100100171648336415136710594390045444566450225182439(عج)زمانامام4
5836237656129245784315961785223231170240617511633پارسا5
1076433148612336056012114794912818891778211213901378سورنا6
1501082815134394201366601006417705110473518730113011شهریار7
14513420322504872331748423157323194548168963147294729مدائن8
6060015702219001488906824851116802117100پزشکی)میمنت(روان9
35311052761137742991077516301223451240240914981465صدیقه الزهرا(س)10
50300961000096008108100816965ولیعصر(عج)11
9646103765164863771432081974272161130221913591314مفرح12
1711622240504591303895804314867201286871201299568566418کاشانیالهآیت13
16513012357174758035799028839245991194218861214581906972رضا(ع)امام14
137545001289261641901258113130191274364265023432400پزشکی)رازي(روان15
15313117284634781527120025914120231433821914382128059820نجمیه16
220124171489245260184590191436471254098150557923982210امیرالمؤمنین(ع)17

31361758242384695640262363989159208967242555391994112894935535857552865مجموع 
باشد.ها می، میانگین تعداد تختفعال ویژههاي مصوب،  فعال و نه، اعداد مربوط به تختسالادر جدول فوق، در ردیف مجموع *

ساعت بیمارستان.24در تمامی جداول گزارش شده: تخت روز اشغالی شاخص=تخت روز اشغالی بیمارستان + تعداد بیماران با اقامت کمتر از **



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷تحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران در سالغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتگزارش 

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

١٥

به تفکیک بیمارستانهابیمارستانهاي بستري هاي عملکرد بخششاخص
ارائه شده است.4هاي خدمات بستري در پیوست دهد.در ضمن فرمول شاخصعلوم پزشکی تهران را نمایش میتحت پوشش منطقه دانشگاه هاي بیمارستانهاي بستري در هاي عملکرد بخششاخصجدول زیر 

1397سالدر به تفکیک بیمارستان تحت پوشش منطقه دانشگاه غیردانشگاهیهايبیمارستانهاي بستريبخشهاي عملکردشاخص- 10جدول 

ردیف
میانگین تخت فعال ها  شاخص

به مصوب (درصد)

هاي فعال نسبت تخت
هاي فعال ویژه به تخت

(درصد)

درصد اشغال تخت 
(درصد تخت روز 

اشغالی)

متوسط اقامت بیمار 
(متوسط روزهاي 

بستري)

میزان چرخش اشغال 
Bed Turnoverتخت (

Rate(

میزان وقفه در چرخش 
اشغال تخت

(فاصله بازگردانی تخت)

نسبت پذیرش بیمار 
براي هر تخت

(نسبت بیمارپذیري)

مرگ و میر 
خالص

(در هزار نفر)

مرگ و میر 
ناخالص

(در هزار نفر)

نسبت جراحی انجام 
ده به کل بیمار ش

بستري جراحی شده

نسبت بیمار جراحی شده 
به کل 

شدگان(درصد)بستري بیمارستان

93/4404/2564/3799/125/5602/414/5663/654/1100/112/61آزادي1
12/7917/1733/5346/120/13328/198/13247/070/007/141/87اقبال2
00/7086/2234/4005/217/8168/203/8176/111/203/147/74بابک3
00/10000/1726/4504/302/4543/494/4433/167/203/127/54(عج)زمانامام4
64/6134/6424/5940/230/6719/247/6723/2967/3307/170/67پارسا5
81/5956/5162/6365/200/3302/478/3223/3798/4401/168/65سورنا6
00/7293/2539/3863/203/4868/499/4708/1484/1400/109/58شهریار7
13/9297/1419/6630/310/7271/118/7246/1727/1800/105/49مدائن8
-*-*00/10000/070/7171/1252/1929/545/1971/171/1پزشکی)میمنت(روان9
52/8991/3137/4678/188/7653/207/7769/1659/2102/166/60صدیقه الزهرا(س)10
67/5900/096/019/172/227/12272/200/000/006/125/80ولیعصر(عج)11
66/4704/2284/2270/150/4873/563/4853/1397/1303/106/59مفرح12
74/9458/1350/6800/322/8043/116/8024/977/907/142/49کاشانیالهآیت13
79/7823/907/7595/242/9398/029/9309/756/817/149/57رضا(ع)امام14
-*-*73/3200/052/7810/2961/916/861/932/532/5پزشکی)رازي(روان15
62/8598/1253/5989/179/10935/176/10932/146/130/129/68نجمیه16
36/5671/1390/3231/399/4444/585/4493/2632/2809/174/39امیرالمؤمنین(ع)17

07/5674/1308/6089/321/5373/217/5357/975/1011/155/56میانگین 
شود.عمل جراحی انجام نمیمیمنتو رازيپزشکیروانهاي در بیمارستان*



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷سالتحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران درغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتآمار

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

١٦

خدمات سرپاییي نتایج خلاصه
نفر بیمار، خدمات سرپایی ارائه 3340200، بهتحت پوشش منطقه دانشگاهبیمارستان17،تعداد 1397سال دهد که در ها نشان میبررسی

نفر به واحدهاي تشخیصی 1312572هاي تخصصی، نفر به درمانگاه1269547هاي اورژانس، نفر به درمانگاه552202نمودند. از این تعداد 
نفر توسط 8894تان، تعداد کننده سرپایی به بیمارساند. از کل بیماران اورژانسی مراجعهپاراکلینیک مراجعه نمودهنفر به205816درمانی و
نفر به صورت 100610نفر به صورت سرپایی(عادي) و 451592تهران انتقال داده شد.از کل بیماران درمانگاه اورژانس،115اورژانس 

ت. ارائه شده اس6در ضمن نحوه محاسبه شاخص هاي سرپایی در پیوست هاي اورژانس مراجعه نمودند. به درمانگاه(اورژانسی)بستري
شود:اي از نتایج و اطلاعات استخراج شده به شرح ذیل منعکس میضمناً خلاصه

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیبیمارستان17خلاصه آمار خدمات سرپایی - 11جدول 
تعداد شرح

3340200هابه بیمارستان*کل مراجعین

552202اورژانسدرمانگاهبه سرپایی کل مراجعین 

451592کل مراجعین سرپایی(عادي) به واحد اورژانس

100610ورژانسی) به واحد اورژانسکل مراجعین بستري(ا

7651کل اعمال سرپایی در درمانگاه اورژانس

3926هادرمانگاهکل اعمال سرپایی در سایر 

1158894کل پذیرش اورژانسی از 

1269547ي تخصصیهادرمانگاهبه *مراجعینکل 

1312572به واحدهاي تشخیصی درمانی*کل مراجعین 

205816به واحدهاي پاراکلینیک*کل مراجعین

319کل ارجاع از سایر مراکز به درمانگاه اورژانس

157فوتی بدو ورود

10376ترخیص از درمانگاه اورژانس با رضایت شخصی

397از بیمارستاناعزام به خارج

اندباشد که خدمت سرپایی دریافت کردهمیهابیمارستانمنظور کل مراجعین سرپایی و بستري *

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیبیمارستان17ي عملکرد هاشاخصخلاصه - 12جدول 
شاخصعنوان 

18روزانه توسط هر پزشک عمومی در درمانگاه اورژانسمتوسط تعداد ویزیت 

6متوسط تعداد ویزیت روزانه توسط هر پزشک فراگیر، طب اورژانس در درمانگاه اورژانس

18تخصصیهاي تخصصی و فوقتخصص در درمانگاهمتوسط تعداد ویزیت روزانه توسط هر پزشک متخصص و فوق

89هامارستانیبمتوسط تعداد مراجعه روزانه به درمانگاه اورژانس کل 

16هامارستانیبمتوسط تعداد مراجعه روزانه اورژانسی به درمانگاه اورژانس کل 

73/17میزان فوتی بدو ورود (در هزار نفر)

11558/60درصد پذیرش بیماران اورژانسی از 

55/20هادرصد ارجاع از سایر بیمارستان

06/1درصد اعزام به خارج از بیمارستان



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷سالتحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران درغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتآمار

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

١٧

توزیع مراجعین سرپایی به تفکیک بیمارستان
هاي تخصصی و واحدهاي پاراکلینیکی بیمارستانهاي اورژانس و تخصصی و فوقکننده به درمانگاهبررسی اطلاعات بیماران سرپایی مراجعه

هاي نفر به درمانگاه1269547اورژانس، تعداد نفر به درمانگاه025522، تعداد 1397سال دهدکه در نشان میتحت پوشش منطقه دانشگاه
هاي نفر به واحدهاي پاراکلینیکی بیمارستان205816نفر به واحدهاي تشخیصی درمانی و تعداد 1312572تخصصی، تعداد تخصصی و فوق

تلف بیمارستانی بگیرند.اند تا خدمات سرپایی از واحدهاي مختحت پوشش دانشگاه مراجعه نموده
تحت هاي بیمارستانتخصصی و واحدهاي پاراکلینیکی هاي اورژانس و تخصصی و فوقي مراجعین به درمانگاهکنندهجدول ذیل منعکس

.باشدعلوم پزشکی تهران میپوشش منطقه دانشگاه

دانشگاه در تحت پوشش منطقه غیردانشگاهیهايبیمارستانبه واحدهاي درمانگاهی و پاراکلینیکیتعداد مراجعین سرپایی- 13جدول 
1397سال

ردیف
کل مراجعینمراجعین سرپایی بهتعداد

بیمارستان
درمانگاه
اورژانس

هاي درمانگاه
تخصصی

واحدهاي 
سرپاییهابه درمانگاهپاراکلینیکتشخیصی درمانی

7606102732723135781787948688آزادي1
2741645781656461305973197151902اقبال2
1341913928132884372741041135بابک3
3076368410577241446899173171365(عج)زمانامام4
14987115413133910202652858887پارسا5
712291217283549803425866سورنا6
1652624718109059489141244155194شهریار7
11842396251176011435851467183426مدائن8
1455637911044369783413307پزشکی)میمنت(روان9

8486144235790433753129096211892صدیقه الزهرا(س)10
10150257731776333063592356992ولیعصر(عج)11
116124526671404561356878133895مفرح12
12043930590320400244580426342674924کاشانیالهآیت13
11050538722419519939728497729732656رضا(ع)امام14
5432118631739627741729537465پزشکی)رازي(روان15
2295716018813709327497183145347735نجمیه16
551106752815039721836122638294871امیرالمؤمنین(ع)17

5522021269547131257220581618218123340200مجموع 



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷سالتحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران درغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتآمار

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

١٨

هاي اورژانس به تفکیک سطوح تریاژ و بیمارستانتوزیع مراجعین به درمانگاه
سال طی تحت پوشش منطقه دانشگاههاي بیمارستانهاي اورژانس به تفکیک سطوح تریاژ در ، آمار مراجعین به درمانگاه14در جدول 

اند، تعداد اورژانس رسیدهبیمار مراجعه کننده که از ورودي تریاژ به درمانگاه567073مورد بررسی قرار گرفته است. از مجموع 1397
بیمارستان بعلت بازسازي دوباشد. در اینمیو بابکه علت این اختلاف در بیمارستان امام رضا(ع)مورد گزارش شده است ک552202

شود.به درستی انجام نمیسطوح تریاژ تفکیکقسمتی از اورژانس بیمارستان، 

دانشگاه در تحت پوشش منطقه غیردانشگاهیهاي بیمارستاندر هاي اورژانس به تفکیک سطوح تریاژآمار فعالیت درمانگاه- 14جدول 
1397سال

ردیف
مجموع مراجعین مراجعین درمانگاه اورژانستعداد

درمانگاه اورژانس
مجموع تریاژسطوح 

سطوح تریاژ پنجچهارسهدویکاورژانسیعاديبیمارستان
509525117606262152207274224167606آزادي1
265218952741642187021985453627416اقبال2
1136720521341906219988792263013482بابک3
26594416930763283535251146521047930763(عج)زمانامام4
116933294149871516124215351169314987پارسا5
573113917122259336709174140777122سورنا6
14816171016526923167813518129816526شهریار7
879630461184211566418215936330511841مدائن8
77368214552316484493251455پزشکی)میمنت(روان9

629502191184861185311313200496295084861صدیقه الزهرا(س)10
6101404910150121963482646910150ولیعصر(عج)11
69774635116121640810907849224911612مفرح12
1107269713120439105010404164525393038603120439اله کاشانیآیت13
915211898411050556419318271984344634789125315رضا(ع)امام14
213532975432126728812218655432پزشکی)رازي(روان15
1782151362295712444525614419282622957نجمیه16
4197513135551101356639311573181881760055110امیرالمؤمنین(ع)17

45159210061055220234623998882383234931206310567073مجموع 



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷سالتحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران درغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتآمار

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

١٩

هاي اورژانس به تفکیک بیمارستانتوزیع مراجعین به درمانگاه
مورد بررسی قرار گرفته 1397سال طی تحت پوشش منطقه دانشگاه هاي بیمارستانهاي اورژانس آمار مراجعین به درمانگاهجدول زیر، در 

مورد مراجعه بصورت سرپایی(عادي) و 451592باشد که از این تعداد، نفر می552202هاي اورژانس، است.تعداد کل مراجعین به درمانگاه
مورد مراجعه بصورت بستري(اورژانسی) مورد مداوا قرار گرفتند.100610

مربوط به 115نفر، بیشترین تعداد پذیرش از 120439کاشانی با الههاي اورژانس مربوط به بیمارستان آیتبیشترین تعداد مراجعه به درمانگاه
. لازم به ذکر باشدنفر می174با سورنابیمار، بیشترین تعداد ارجاع از بیمارستان دیگر مربوط به بیمارستان 5109بیمارستان امام رضا(ع) با 

داشته اند.هاتانبیمارس، بیمار ارجاعی از سایر و سورناشهریار،کاشانیالهبیمارستان آیتسهاست تنها 

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهايبیمارستانهاي اورژانس آمار فعالیت درمانگاه- 15جدول 

ردیف
پذیرش از مراجعین به درمانگاه اورژانستعداد

115
فوتی بدو 

ورود کلاورژانسیعاديبیمارستان

509525117606210آزادي1
265218952741600اقبال2
1136720521341900بابک3
26594416930763011(عج)زمانامام4
1169332941498701پارسا5
573113917122400سورنا6
1481617101652663شهریار7
879630461184200مدائن8
773682145501پزشکی)میمنت(روان9
62950219118486105صدیقه الزهرا(س)10
610140491015000ولیعصر(عج)11
6977463511612266مفرح12
11072697131204393482کاشانیاله آیت13
915211898411050551091رضا(ع)امام14
21353297543200پزشکی)رازي(روان15
1782151362295701نجمیه16
4197513135551103344126امیرالمؤمنین(ع)17

4515921006105522028894157مجموع 



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷سالتحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران درغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتآمار

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

٢٠

هاي اورژانس به تفکیک بیمارستانتوزیع ترخیص بیماران از درمانگاه
مورد بررسی قرار 1397سال طی منطقه دانشگاهتحت پوشش هايبیمارستانهاي اورژانس شدگان از درمانگاه، آمار مرخصجدول زیر در 

بیمار 6197هاي عادي و تعداد بیمار به بخش14682هاي اورژانس، تعداد بیمار مراجعه کننده به درمانگاه552202گرفته است. از تعداد کل 
دارند.، بخش پشتیبان اورژانس نمذکورهاي بیمارستانهاي ویژه انتقال داده شدند.هاي مراقبتبه بخش
تر به بیمارستان نفر به علت درمان کامل397نفر با رضایت شخصی از اورژانس ترخیص شدند و تعداد 10376نفر، تعداد 552202از تعداد 

اند.ساعت اول فوت نموده12نفر بعد از 120ساعت اول و تعداد 12نفر قبل از 275دیگر اعزام شدند. از این تعداد 

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهايبیمارستاندر هاي اورژانس ترخیص بیماران از درمانگاهآمار - 16جدول 

ردیف
انتقال بهتعداد

ترخیص با رضایت 
شخصی

اعزام به خارج از 
بیمارستان

فوت شده سرپایی

بیمارستان
هايبخش

عادي
هايبخش

ساعت12بعد از ساعت اول12هاي ویژهمراقبت

490387277200آزادي1
1431451322320اقبال2
127175600بابک3
8550911129181(عج)زمانامام4
116480133000پارسا5
59353717000سورنا6
581425524100شهریار7
1683632604050مدائن8
68200000پزشکی)میمنت(روان9

3154608670120صدیقه الزهرا(س)10
000110ولیعصر(عج)11
1031053731930مفرح12
338992589769734کاشانیاله آیت13
2155728289741170114رضا(ع)امام14
30190278000پزشکی)رازي(روان15
25361673011نجمیه16
1063851192311400امیرالمؤمنین(ع)17

14682619710376397275120مجموع 



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷سالتحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران درغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتآمار

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

٢١

هاي اورژانس و تخصصی به تفکیک بیمارستاناعمال جراحی سرپایی در درمانگاه
تحت پوشش منطقه دانشگاههاي بیمارستانهاي اورژانس و تخصصی ، تعداد اعمال جراحی سرپایی انجام شده در درمانگاهجدول زیر در 

نفر در 7651، مذکورهاي بیمارستانهاي اورژانس نفر مراجعین به درمانگاه552202مورد بررسی قرار گرفته است. از 1397سال طی 
تخصصی) مورد عمل جراحی سرپایی قرار گرفتند.هاي تخصصی و فوق(درمانگاههانفر در سایر درمانگاه3926اورژانس و درمانگاه

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهاي بیمارستاندر سرپاییاعمال جراحی - 17جدول 

ردیف
اعمال سرپاییتعداد

درمانگاه اورژانسهاي تخصصیدرمانگاهبیمارستان
0118آزادي1
532266اقبال2
18525بابک3
0128(عج)زمانامام4
0138پارسا5
00سورنا6
057شهریار7
0203مدائن8
00پزشکی)میمنت(روان9

0843صدیقه الزهرا(س)10
5181ولیعصر(عج)11
588747مفرح12
01256کاشانیالهآیت13
20910رضا(ع)امام14
00پزشکی)رازي(روان15
321382نجمیه16
4472407امیرالمؤمنین(ع)17

39267651مجموع 



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷سالتحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران درغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتآمار

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

٢٢

بیمارستاناورژانس هاي متوسط مراجعه روزانه به درمانگاه
، متوسط مراجعه 1397سال دهدکه نشان میتحت پوشش منطقه دانشگاههاي کننده به بیمارستانبررسی اطلاعات بیماران سرپایی مراجعه

نفر مربوط به بیمارستان 4نفر بوده است که کمترین تعداد با 1513مذکورهاي هاي اورژانس در بیمارستانروزانه به درمانگاه
باشد.ضمناً سهم هر بیمارستان در مراجعات روزانه به میکاشانیالهآیتنفر مربوط به بیمارستان 330یشترین تعداد با و بپزشکی)میمنت(روان

نفر 89که وابسته به موقعیت مکانی و خدمات قابل ارائه میباشد، هابیمارستانهاي اورژانس به توجه به تفاوت در میزان بیمارپذیري درمانگاه
ارائه شده است6، در پیوست هاي بیمارستانمتوسط مراجعین روزانه به درمانگاهمن نحوه محاسبه در ضخواهد بود.

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهايبیمارستانهاي اورژانس متوسط مراجعه روزانه به درمانگاه- 18جدول 

ردیف
هايبه درمانگاهمتوسط مراجعین روزانهتعداد

بیمارستاناورژانس بیمارستان

21آزادي1
75اقبال2
37بابک3
84(عج)زمانامام4
41پارسا5
20سورنا6
45شهریار7
32مدائن8
4پزشکی)میمنت(روان9
232صدیقه الزهرا(س)10
28ولیعصر(عج)11
32مفرح12
330کاشانیالهآیت13
303رضا(ع)امام14
15پزشکی)رازي(روان15
63نجمیه16
151امیرالمؤمنین(ع)17

1513مجموع 
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٢٣

اورژانس بیمارستانهايدرمانگاهبه روزانهمتوسط مراجعین اورژانسی
نشان تحت پوشش منطقه دانشگاههاي هاي اورژانس بیمارستانکننده روزانه اورژانسی به درمانگاهبررسی اطلاعات بیماران سرپایی مراجعه

نفر بوده است که کمترین 16هابیمارستاناینهاي اورژانس در، متوسط مراجعین روزانه اورژانسی به درمانگاه1397سال دهدکه در می
) س(الزهراصدیقهنفر مربوط به بیمارستان 60و بیشترین تعداد با و اقبال پزشکی)میمنت(روانهاينفر مربوط به بیمارستان2تعداد با 

ارائه شده است6، در پیوست مارستانیبمتوسط مراجعین روزانه اورژانسی به اورژانس در ضمن نحوه محاسبه باشد.می

در تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهايبیمارستانهاي اورژانس به درمانگاهروزانهمتوسط مراجعین اورژانسی-19جدول 
1397سال

ردیف
هايدرمانگاهمتوسط مراجعین اورژانسی روزانه به تعداد

اورژانس بیمارستان بیمارستان

7آزادي1
2اقبال2
6بابک3
11(عج)زمانامام4
9پارسا5
4سورنا6
5شهریار7
8مدائن8
2پزشکی)میمنت(روان9

60صدیقه الزهرا(س)10
11ولیعصر(عج)11
13مفرح12
27کاشانیالهآیت13
52رضا(ع)امام14
9پزشکی)رازي(روان15
14نجمیه16
36امیرالمؤمنین(ع)17

276مجموع 
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٢٤

هاي بستري به تفکیک بیمارستانشده در بخشمراجعین اورژانسی بستريتعداد و درصد 
درتحت پوشش منطقه دانشگاههاي بیمارستانهاي بستري در تعداد و درصد مراجعین اورژانسی بستري شده در بخشآمار جدول زیردر 

بخش پشتیبان اورژانستعریف.در ضمن ندارند، بخش پشتیبان اورژانسمذکورهاي مورد بررسی قرار گرفته است. بیمارستان1397سال 
.ارائه شده است3در پیوست

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهايبیمارستانبستري شده در مراجعین اورژانسی درصد و تعداد- 20جدول 

ردیف
هايبخشدرصد انتقال به هايتعداد انتقال به بخشتعداد

کل مراجعین به اورژانسمراجعین اورژانسی
هاي ویژهمراقبتعاديهاي ویژهمراقبتعاديبیمارستان

49038750/1940/1525117606آزادي1
14314500/1620/1689527416اقبال2
12760/030/0205213419بابک3
8550900/220/12416930763(عج)زمانامام4
11648050/360/14329414987پارسا5
59353760/4260/3813917122سورنا6
58142500/3490/24171016526شهریار7
168363230/5570/20304611842مدائن8
682000/10000/06821455پزشکی)میمنت(روان9

31546040/110/22191184861صدیقه الزهرا(س)10
0000/000/0404910150ولیعصر(عج)11
10310520/230/2463511612مفرح12
338992590/3450/99713120439کاشانیاله آیت13
215572840/1180/318984110505رضا(ع)امام14
3019060/9100/032975432پزشکی)رازي(روان15
253690/410/0513622957نجمیه16
106385110/850/61313555110امیرالمؤمنین(ع)17

14682619760/1420/6100610552202مجموع 

هاتعداد و درصد ارجاع از سایر بیمارستان
تحت پوشش هاي هاي اورژانس بیمارستانهاي دیگر به درمانگاهمورد ارجاع از بیمارستان319، تعداد 1397سال بررسی اطلاعات در 

هاي غیر دانشگاهی و تعداد مورد از بیمارستان170هاي دانشگاهی و تعداد مورد از بیمارستان133که تعداد دهد را نشان میمنطقه دانشگاه
هاي دیگر به هاي استانهاي سایر دانشگاهمورد از بیمارستان13بزرگ و تعداد هاي تهران هاي سایر دانشگاهمورد از بیمارستان3

به  هابیمارستانارجاع از سایرو سورناشهریار،کاشانیالهبیمارستان آیتسهذکر است فقط اند. لازم بههاي دانشگاهی ارجاع شدهبیمارستان
اند. هاي اورژانس، داشتهدرمانگاه

در تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهايبیمارستانهاي اورژانس درمانگاهبههابیمارستانتعداد و درصد ارجاع از سایر-21جدول
1397سال

هايبیمارستانازدرصد ارجاع هايبیمارستانتعداد ارجاع ازتعداد
کل ارجاع از 
هاسایر بیمارستان هاي سایر دانشگاهغیر دانشگاهیدانشگاهیبیمارستان

تهران بزرگ
هاي سایر دانشگاه

هاي سایر دانشگاهغیر دانشگاهیدانشگاهیهاي دیگراستان
تهران بزرگ

هاي سایر دانشگاه
هاي دیگراستان

900009/000/000/000/09کاشانیالهآیت
351390052/299/900/000/0174سورنا

893131320/581/118/076/0136شهریار
13317031304/133/102/010/0319مجموع 
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٢٥

بیمارستانهاهاي  هاي عملکرد درمانگاهشاخص
ارائه شده است.6هاي خدمات سرپایی در پیوست دهد.در ضمن فرمول شاخصعلوم پزشکی تهران را نمایش میتحت پوشش منطقه دانشگاههاي هاي بیمارستانهاي عملکرد درمانگاهجدول زیر شاخص

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهاي بیمارستانهاي درمانگاههاي عملکردشاخص- 22جدول 

ردیف
ي روزانه به متوسط مراجعهشاخص

درمانگاه اورژانس بیمارستان
پذیرش از 

(درصد)115
میزان فوتی بدو 
ورود  (در هزار)

ارجاع از سایر 
مراکز (درصد)

اعزام به سایر 
مراکز(درصد)

هاي ویژه از میزان انتقال به بخش مراقبت
درمانگاه اورژانس(درصد)

ها از میزان انتقال به سایر بخش
درمانگاه اورژانس(درصد)

ترخیص از درمانگاه اورژانس با 
رضایت شخصی(درصد) بیمارستان

84/2084/000/000/003/015/020/003/11آزادي1
11/7500/000/000/008/016/016/075/14اقبال2
76/3600/000/000/004/000/001/053/8بابک3
28/8400/064/200/030/012/002/067/26(عج)زمانامام4
06/4100/030/000/000/015/004/004/4پارسا5
51/1988/200/051/1200/039/043/022/1سورنا6
28/4535/075/195/701/025/034/064/30شهریار7
44/3200/000/000/000/021/055/083/19مدائن8
99/300/047/100/000/000/000/100/0پزشکی)میمنت(روان9

50/23200/023/000/000/002/001/096/3صدیقه الزهرا(س)10
81/2700/000/000/001/000/000/000/0ولیعصر(عج)11
81/3156/029/100/016/002/002/005/8مفرح12
97/32958/321/009/006/010/035/024/9کاشانیالهآیت13
75/30291/2605/000/004/004/011/026/15رضا(ع)امام14
88/1400/000/000/000/000/092/043/8پزشکی)رازي(روان15
90/6200/019/000/013/000/005/025/3نجمیه16
99/15046/2559/900/021/006/008/064/14امیرالمؤمنین(ع)17

88/151258/6073/1755/2006/167/128/454/179مجموع 
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٢٦

هاي تخصصی و اورژانس به تفکیک بیمارستانمراجعین به درمانگاه
نفر و 497729هاي اورژانس و تخصصی، در بیمارستان امام رضا(ع) با دهد، طی این مدت بیشترین مراجعه به درمانگاهنشان می23طور که اطلاعات جدول شماره مراجعه نمودند. همانتحت پوشش منطقه دانشگاههاي هاي اورژانس و تخصصی بیمارستاننفر بیمار به درمانگاه1821812عداد ، ت1397سال طی 

ت. متوسط مراجعه روزانه نفر بوده اس511129از تعداد 97طی سالمذکورهاي نفر در کل بیمارستان18نفر)، 2049نفر گزارش شده است. متوسط مراجعه روزانه بیمار به هر پزشک عمومی در درمانگاه اورژانس با توجه به تعداد میانگین پزشک عمومی (7834پزشکی) با میمنت(روانکمترین آن در بیمارستان
به میانگین تعداد پزشک متخصص و تخصص در درمانگاه تخصصی با توجهنفر بوده است. متوسط مراجعه روزانه به هر پزشک متخصص و فوق41136از تعداد 97طی سالهابیمارستانایننفر در کل6نفر)، 926به هر فراگیر و پزشک متخصص در درمانگاه اورژانس با توجه به تعداد فراگیر و پزشک متخصص (

نفر بوده است.1269547از تعداد 97طی سالمذکورهاي نفر در کل بیمارستان18نفر)، 9468تخصص (فوق

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهاي بیمارستاني اورژانس و تخصصی هادرمانگاهتوزیع مراجعین به - 23جدول 

ردیف

خدمت

کل مراجعین به 
هاي درمانگاه

اورژانس و 
تخصصی

تخصصیفعالیت درمانگاه تخصصی و فوقفعالیت درمانگاه اورژانس

پزشک متخصصپزشک عمومی

تعداد فراگیر، 
متخصص و 

تخصصفوق

نفر روزکارکرد 
پزشک فراگیر، 

متخصص و 
تخصصفوق

(سالانه)

تعداد مراجعین
(سالانه)

متوسط ویزیت 
توسط هر روزانه

فراگیر، پزشک
متخصص و 

تخصصفوق
بیمارستان

تعداد پزشک 
*عمومی

نفر روز 
کارکرد 
پزشک 
عمومی
(سالانه)

تعداد مراجعین
(سالانه)

ویزیت متوسط 
روزانه توسط 

هر پزشک

تعداد فراگیر، 
طب اورژانس 

و سایر 
**متخصص

نفر روز کارکرد 
فراگیر، طب

اورژانس و سایر 
متخصص
(سالانه)

تعداد 
مراجعین
(سالانه)

متوسط ویزیت 
روزانه توسط هر 

فراگیر، طب 
اورژانس و سایر 

متخصص
)1()2()3()4()5()6()7()8()9()10()11()12(

178796136676062100003942400102734آزادي1
731979911202741624000061938504578112اقبال2
2741050063612936201552546113362293139286بابک3
9917313716660307632000051039636841017(عج)زمانامام4
26528801105149871400003452323115415پارسا5
8034834195714144234814084783409123سورنا6
4124414410951652615000055712795247182شهریار7
5146772831118421400006635790396257مدائن8
78347276814552000048302637921پزشکی)میمنت(روان9

1290968977384861110000068035624423512صدیقه الزهرا(س)10
3592372972895391011011971122714142577318ولیعصر(عج)11
568788410951047710304471135340028534526616مفرح12
42634220136512043933048365001099401930590376کاشانیالهآیت13
49772920421021105055329300818774438722450رضا(ع)امام14
1729500005424355543211896171186319پزشکی)رازي(روان15
183145362084674221281035182831817001131316018814نجمیه16
12263811536541975115109345131353880539536752817امیرالمؤمنین(ع)17

1821812204928880511129189267150411366946869531126954718مجموع 
اند یعنی پزشک عمومی در درمانگاه اورژانس فعالیت ندارد.) مشخص شده0هایی که در این ستون با عدد صفر(: خانه*

طب اورژانس و سایر متخصصین در درمانگاه اورژانس فعالیت ندارد.اند یعنی فراگیر و متخصص) مشخص شده0هایی که در این ستون با عدد صفر(: خانه**

11ستون 
فراگیر، متوسط ویزیت روزانه توسط هر پزشک=

تخصص در درمانگاه تخصصیمتخصص و فوق
7ستون 

متوسط ویزیت روزانه توسط هر پزشک فراگیر، =
طب اورژانس و متخصص در درمانگاه اورژانس

3ستون 
ویزیت روزانه توسط هر پزشک عمومی متوسط =

در درمانگاه اورژانس 2ستون 6ستون 10ستون 
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٢٧

هاي تخصصی به تفکیک بیمارستانتوزیع مراجعین به درمانگاه
هاي تخصصی در درمانگاهاند.نفر مشاوره شده6029نفر ویزیت و تعداد 1263518نفر میباشد که 1269547، مورد بررسی قرار گرفته است.تعداد کل مراجعین به پزشکان 1397سال طی تحت پوشش منطقه دانشگاههاي بیمارستانتخصصی هاي تخصصی و فوقآمار مراجعین به درمانگاهدر جدول زیر، 

طب کار، تی، طب سوزنی،کلینیک درد، پزشکی اجتماعی، پزشکی عمومی، پزشکی قانونی، پزشکی ورزشی، تغذیه و رژیم درمانی، ژنتیک، طب تسکینی، طب سالمندان ، طب سنی،بیهوشایمنوژنتیک، شامل ها سایر تخصصاي ارائه دهد، وجود ندارد.، درمانگاهی که خدمات پزشکی هستهمذکوربیمارستانهاي 
باشدطب فیزیکی می

1397سالدانشگاه در تحت پوشش منطقه غیردانشگاهیهاي بیمارستانهاي تخصصی در توزیع مراجعین به درمانگاه- 24جدول 

ردیف
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آزادي1
00083571908632440685138213807343165418930268010273ویزیت
00000000000000000000مشاوره

اقبال2
0026088400230380192171453521255065686764447424502044961ویزیت

000000000082000000000820شاورهم
بابک3

00083000007058001085883079600013928ویزیت
00000000000000000000شاورهم

(عج)امام زمان4
00363274394304891488430239378388823050792576904583115751015068410ویزیت

00000000000000000000شاورهم
پارسا5

001401882000986230178287559845917215971057934185572011541ویزیت
00000000000000000000شاورهم

سورنا6
000129017101543120176341500209912ویزیت

00000000000000000000شاورهم
شهریار7

0008775634016928551423073243363902863396024370011324718ویزیت
00000000000000000000شاورهم

مدائن8
0001644130402742026423903557154396222366061509100036326ویزیت

00000000003299000000003299شاورهم
پزشکی) میمنت(روان9

00000000637900000000006379ویزیت
00000000000000000000شاورهم

الزهرا(س)صدیقه10
00100516388700102326643941032545841998646383264594945324816243744230ویزیت
00000000000000000055مشاوره

ولیعصر(عج)11
0046812740029113142377813746595611627973629961976025723ویزیت

0000000000000005000050شاورهم
مفرح12

00026720018616912718314288520744036067429652463741433645260ویزیت
00000000003000000036شاورهم

کاشانیالهآیت13
000147529882017754193470377681814112384681334690217291949301379379357305903ویزیت
00000000000000000000مشاوره

رضا(ع)امام14
00145141522597960352017985572898118765947359964245721658296102730913704128174387224ویزیت

00000000000000000000شاورهم
پزشکی)رازي(روان15

0000000010014000000000010014ویزیت
00000000000000001849001849مشاوره

نجمیه16
033763607428622074354870172432664565962961644189969760154222613778414050160188ویزیت

00000000000000000000شاورهم
امیرالمؤمنین(ع)17

7870215928535750371411981211795869559043960157186331163602129190767528ویزیت
00000000000000000000شاورهم

مجموع
78733724942536393355404909254363226431904187485747612214281367679898511737580117320192245831263518ویزیت
000000000041220000501849086029مشاوره

هاي که صفر گزارش شده است، حاکی از عدم ارائه خدمت است.خانه



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷سالتحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران درنشگاهيغيردايهابيمارستانخدماتگزارش 

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

٢٨

واحدهاي تشخیصی درمانی به تفکیک بیمارستانمراجعین به 
نفر بیمار بستري)و خدمت 1806ن خدمت آنژیوگرافی(همچنین در بیمارستان مدائشود.اي ارائه نمیپزشکی هستهخدمت ، مذکوردر واحدهاي تشخیصی درمانی بیمارستانهاي دهد.را نمایش میعلوم پزشکی تهراندانشگاهتحت پوشش منطقه هاي جدول زیر مراجعین به واحدهاي تشخیصی درمانی بیمارستان

FNA)5بستريو نفر بیمار سرپایی27(خدمت مداخلات تصویربرداري نجمیهدر بیمارستان ) و و بسترينفر بیمارسرپایی(خدمتوFNA)1 (در بیمارستان اقبال خدمتو نفر بیمارسرپاییFNA)2شود.خدمت ارائه نمیسهاینهابیمارستانسایرشود. درنفر بیمارسرپایی) ارائه می

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهايبیمارستانتوزیع مراجعین به واحدهاي تشخیصی درمانی - 25جدول 
تستهاي الکتروفیزیواوژيسنجش تراکم استخوانپرتونگاريآزمایشگاهتعداد

بستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبیمارستانردیف
آزادي1

748710947223222200017932552بیمار
6322954536422540890017932552خدمت

اقبال2
17345227871012619924290050234081بیمار

1098631239361158414314290050234081خدمت
بابک3

572629521667705007871451بیمار
29997405781878498007871451خدمت

(عج)امام زمان4
17435127961412524380068794051بیمار

46214355163641953740068794051خدمت
پارسا5

5988890411829377000282566بیمار
446043893312322272200282566خدمت

سورنا6
4008878947325270014860بیمار

63198624884642530014860خدمت
شهریار7

17724215194747210667742039946941بیمار
123543413554958111542742039946941خدمت

مدائن8
939879284652315105759220853227بیمار

779814751621217717909759220853227خدمت
پزشکی)میمنت(روان9

000000551049بیمار
000000551049خدمت

الزهرا(س)صدیقه10
2900595652628817131042301803246بیمار

5005941105324763915511042301803246خدمت
ولیعصر(عج)11

5334341205680032110بیمار
5429017413516100032110خدمت

مفرح12
3543719050138001200001420497بیمار

8690842471190601292001420497خدمت
کاشانیالهآیت13

674395760726838926000335399319بیمار
41067628124931270850800335399319خدمت

رضا(ع)امام14
6334555823370547795002104910133بیمار

3829202508404767510212002104910133خدمت
پزشکی)رازي(روان15

014532010510001813بیمار
0136640012960001813خدمت

نجمیه16
375244316432696788917341483205724بیمار

34471613215240438584317341483205724خدمت
امیرالمؤمنین(ع)17

45024697451881679610044194432بیمار
1247561777112231263070044194432خدمت

مجموع
36821943749826199576301172641069325556092بیمار

2406610202803335094282837172641069325556092خدمت
هاي که صفر گزارش شده است، حاکی از عدم ارائه خدمت است.خانه



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷سالتحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران درنشگاهيغيردايهابيمارستانخدماتگزارش 

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

٢٩

تخصصی به تفکیک بیمارستانو فوقمراجعین به درمانگاه هاي تخصصی
شود.خدمات آلرژي و اختلات خواب ارائه نمیاین بیمارستانها،(پاراکلینیک)هاي تخصصی و فوق تخصصیدر درمانگاهخلاصه شده است.تحت پوشش منطقه دانشگاههاي تخصصی بیمارستانهاي تخصصی و فوقدرمانگاهدر جدول زیر، مراجعین به 

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهاي بیمارستانتخصصی هاي تخصصی و فوقتوزیع مراجعین به درمانگاه- 26جدول 

ردیف
جمع گوش و حلق و بینیقلب و عروقگوارشزنان و زایمانخونطب فیزیکی و توانبخشیروانپزشکیپوستدیالیزچشمسرطانریه و تنفسادراي و تناسلیتعداد

بستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبیمارستان
آزادي1

000002810000000053216200360391134468127112417915512027بیمار
000002810000000083849800360391134468127112417918572363خدمت

اقبال2
0000001900001270006423901992792792761220381029847478969126147بیمار

000000211000127000774151034627927927612203810338824789140676310خدمت
بابک3

0000000000000000011028903800000327110بیمار
0000000000000000015628903800000327156خدمت

(عج)امام زمان4
00000097960001280008374900140969115169078981013515953بیمار

00000098960001280006022159001409691151690789810188001063خدمت
پارسا5

000000000000373000099023985151623440870150بیمار
000000000000858000099023985151623440918155خدمت

سورنا6
000000002093400000000000000000209340بیمار

000000003625440000000000000000362544خدمت
شهریار7

00000000000000869144600004101096021100355022362655بیمار
00000000000000869144600004101096021100355022362655خدمت

مدائن8
12802983891812237005671030000449148300205231518784931474350318564117947بیمار

1282983894522547007262308000081062880020523151877893148195172181619113370خدمت
پزشکی)میمنت(روان9

0000000000001858020338200000000001854184بیمار
0000000000001858020414700000000001854949خدمت

10
الزهرا(س)صدیقه

169112000203133400111016340200296211016511128113043403291462بیمار
1691120002031331140111016347700454211016511128113064406350620خدمت

ولیعصر(عج)11
0000001950111106800071104903490002220601033060بیمار

0000002190112460680001525052038200022206200143340خدمت
مفرح12

080000362012340000000002157116223097711061775342271بیمار
08000036201388400000000021371162230977110617717990271خدمت

کاشانیالهآیت13
000000778100000001936034320067009071897030153836730394215159بیمار

000000778100000003143443490067109071917030211368130546366653خدمت
رضا(ع)امام14

004033000000000002067223260000177514412245213300350954633بیمار
004033000000000003569926440000177514412245213300501224951خدمت

پزشکی)رازي (روان15
0000000000000277400000000000002774بیمار

0000000000000455000000000000004550خدمت
نجمیه16

35299414000541700022500462018875471714352401157208804902050690252592238بیمار
352994140005417000225004620218537571714352401157208804902050690452252448خدمت

امیرالمؤمنین(ع)17
00449117000012540313100000000331052914421161271119513171604676بیمار

0044911700005013612513000000003450559144212512711884245549814069خدمت

مجموع
4961161676536181251823944131600135742684070035824636112866662040761226694211729359851414314332534316109044726بیمار

496116167653645228282408913860041336526840748536310726820339692391765826694511725359941479818439538729909865127خدمت
ارائه خدمت است.هاي که صفر گزارش شده است، حاکی از عدم خانه



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷سالتحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهران درنشگاهيغيردايهابيمارستانخدماتگزارش 

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

٣٠

پرتونگاري به تفکیک خدمتمراجعین به واحدهاي
شودارائه نمیآنژیوMR، خدمات استریوتاکسی و مذکوردر پرتونگاري بیمارستانهاي در جدول ذیل خلاصه شده است.تحت پوشش منطقه دانشگاههاي در جدول زیر ، تعداد مراجعین به پرتونگاري و تعداد دفعات انجام خدمت در بیمارستان

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهاي بیمارستانتعداد مراجعین به واحدهاي پرتونگاري و دفعات انجام خدمت در -27جدول .
سونوگرافی داپلر سونوگرافی داپلر(عروق)سونوگرافی سادهماموگرافیOPGرادیوگرافی پري اپیکالرادیوگرافی رنگیرادیوگرافی سادهتعداد

مجموع آنژیوTCD(CTSCANMRICT(عروق مغزي)(

بستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبیمارستانردیف

آزادي1
1866208400000000366136000000000022322220بیمار

3539408900000000686272000000000042254361خدمت
اقبال2

191713132100000078906323174600000000101261992بیمار
2385142510600000087927453976000000000115842236خدمت

بابک3
28630600000000138139900000000001667705بیمار

370498000000001508503000000000018781001خدمت
(عج)امام زمان4

64201739339300000069206104468600000000141252438بیمار
1999653651038900000014461126292417500000000364196811خدمت

پارسا5
146023830000236521400800411730000000000118293770بیمار

155825080000236521400839914440000000000123224166خدمت
سورنا6

47317630000000002890000047500004732527بیمار
84636520000000004950000060100008464748خدمت

شهریار7
17208509957512811001079037906013769228940700398884910765732004747210667بیمار

17555544557513137001079037906370113722894070047111550114471410004958113086خدمت
مدائن8

379211070115159000000178117461314176144693151700552652315105بیمار
690513411632103000000025202550215615617218923404007641217721246خدمت

پزشکی)میمنت(روان9
000000000000000000000000بیمار

000000000000000000000000خدمت
الزهرا(س)صدیقه10

10230127445100434004820109183782736000000000262881713بیمار
172951545256600434001703023178122186711600000000476392888خدمت

ولیعصر(عج)11
53328002938017890001954041020000000120568بیمار

64291000293801789000225101040500000001351610خدمت
مفرح12

42151018180000023709133182197000000000138001200بیمار
859212921800000237010015188198000000000190601480خدمت

کاشانیالهآیت13
132915803000000110138154152418716100410517690000268389260بیمار

1649866860000001101391541701193179004324181900003127010388خدمت
رضا(ع)امام14

28998643400000000805613610000000000370547795بیمار
34552102120000000013123207500000000004767512287خدمت

پزشکی)رازي(روان15
010510000000000000000000001051بیمار

012960000000000000000000001296خدمت
نجمیه16

60474230561800544621770213681289012932170044035300000326967889بیمار
98235266561900544621775216913373013652280050605540000404389801خدمت

امیرالمؤمنین(ع)17
8653476000000000679718090000336613920000188167961بیمار

10215487100000000868728010000341014360000223129108خدمت

مجموع
110188503356326299329380150192163969591048138985174139481441655565321076573255226199576301بیمار

1565586757177614207293801501921651955126057201246552178011172193979364114471410764350942104913خدمت



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷سالدرتحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهرانغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتگزارش 

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

٣١

به تفکیک خدمتآزمایشگاهمراجعین به واحدهاي 
در تحت پوشش منطقه دانشگاههاي ، تعداد مراجعین به واحدهاي آزمایشگاه و تعداد دفعات انجام خدمت در بیمارستانجدول زیردر 

بیمار به صورت سرپایی خدمت ارائه 56بهشناسی دارد کهدر ضمن فقط بیمارستان پارسا،آزمایشگاه سمذیل خلاصه شده است.جدول 
دربیمارستان میمنتاست.خدمت ارائه دادهبستري)نفر91و نفرسرپایی101ژنتیک(، آزمایشگاهامیرالمؤمنین(ع)بیمارستان است.داده

.شودنمیگاهی ارائه خدمات آزمایش)پزشکیروان(

در تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهايبیمارستانآن درتاو تعداد خدمواحدهاي آزمایشگاه مراجعین به - 28جدول 
1397سال

ردیف
مجموع پاتولوژيتشخیص طبیخدمات آزمایشگاهی

بستريسرپاییبستريسرپاییبستريسرپاییبیمارستان
آزادي1

74871094700748710947بیمار
6322954536006322954536خدمت

اقبال2
172172085312819341734522787بیمار

1097341215511282385109863123936خدمت
بابک3

5431267329527957262952بیمار
29702402422953362999740578خدمت

(عج)امام زمان4
174351190908871743512796بیمار

462143462708894621435516خدمت
پارسا5

588086125229259888904بیمار
4447738546713874460438933خدمت

سورنا6
40088543024640088789بیمار

6319858380410631986248خدمت
شهریار7

1490820240281612791772421519بیمار
120727400762816127912354341355خدمت

مدائن8
81617643812372846939879284بیمار

766184713591363380377981475162خدمت

9
الزهرا(س)صدیقه

284719253534312290059565بیمار
500065110214529318500594110532خدمت

10
ولیعصر(عج)

53343400533434بیمار
542901740054290174خدمت

11
مفرح

347851531065237403543719050بیمار
861663394274285298690842471خدمت

12
کاشانیالهآیت

5908454165835534426743957607بیمار
392564273823181127426410676281249خدمت

13
رضا(ع)امام

628475329949825246334555823بیمار
38175024554611705294382920250840خدمت

14
پزشکی)رازي(روان

01453200014532بیمار
0136640000136640خدمت

15
نجمیه

367494032677528383752443164بیمار
3437991268689175284344716132152خدمت

16
امیرالمؤمنین(ع)

4389267945103117094502469745بیمار
1237871760479691664124756177711خدمت

مجموع
3516894150791637322328368219437498بیمار

23794411990029271123800424066102028033خدمت
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٣٢

شدگانوضعیت فوت
شده آورده شده است. در بررسی آمار هر شده به بستريبا نسبت فوتتحت پوشش منطقه دانشگاههاي بیمارستاناسامی زیرجدول در 

اي هاي بستري و همچنین ماهیت مراجعین به آن بیمارستان توجه ویژهبیمارستان باید به نوع فعالیت تخصصی آن بیمارستان، تنوع بخش
و کمترین این نسبت پس از بیمارستانسورنایمارستان (در هزار نفر)مربوط به ب28/45شدگان با داشت. بیشترین نسبت فوت شده به بستري

هاي بیمارستانبیمار بستري شده در 93480باشد. از تعداد میاقبال(در هزار نفر)مربوط به بیمارستان 7/0اند، که فوتی نداشتهولیعصر(عج)
در هزار 46/1نفر(نسبت فوت شده به بستري شده 14379با نجمیه، بیشترین تعداد بستري شده مربوط به بیمارستان 1397سال در  مذکور

در هزار نفر) بود و کمترین تعداد بستري 78/9نفر(نسبت فوت شده به بستري شده 12986کاشانی با الهآیتنفر) و پس از آن بیمارستان 
ها در هزار نفر) مشاهده شد. با توجه به داده71/1نفر(نسبت فوت شده به بستري شده 1167با پزشکی)میمنت(روانشده در بیمارستان 

ساعت اول پذیرش، 24درصد) بعد از 89نفر (حدود 894ساعت اول پذیرش و 24درصد) در 11نفر (حدود 112، تعداد 29جدول شماره 
اند.فوت شده

1397سالدانشگاه در تحت پوشش منطقه غیردانشگاهیهايبیمارستاندر شدگان وضعیت فوت-29جدول 

ردیف
فوت شدگانتعداد

نسبت فوت شده به بستري شدهشدگانبستري
(در هزار نفر) مجموعساعت24بعد از ساعت24قبل از بیمارستان

152035302756/11آزادي1
246852270/0اقبال2
156283612/2بابک3
6612449467/2(عج)زمانامام4
117081241258/33پارسا5
177895209828/45سورنا6
47377518386/14شهریار7
8168176964225/18مدائن8
022116771/1پزشکی)میمنت(روان9

124052241553/21صدیقه الزهرا(س)10
0008100/0ولیعصر(عج)11
13031222593/13مفرح12
71201271298678/9کاشانیالهآیت13
18861041212858/8رضا(ع)امام14
02323432432/5پزشکی)رازي(روان15
219211437946/1نجمیه16
8150158556141/28امیرالمؤمنین(ع)17

11289410069348076/10مجموع

فوت شدگان در درصد کل87هاي ویژه حدود شدگان در بخش مراقبت، تعداد فوتجدول زیر با توجه به اطلاعات ثبت شده در 
هاي ویژه بستري شده بودند. همچنین نسبت درصد بیماران در بخش مراقبت10هاي بیمارستانی بود و این در حالی است که حدود بخش

.هاي ویژه بیشتر از بخش عادي بوده استدر بخش مراقبتهابیمارستاناینفوت شده به بستري شده در 



دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي درماني تهران
۱۳۹۷سالدرتحت پوشش منطقه دانشگاه علوم پزشكي تهرانغيردانشگاهييهابيمارستانخدماتگزارش 

آمار و فناوري اطلاعات دانشگاهمديريت
stat@tums.ac.irپست الكترونيك:٨١٦٣٣١٠٢، تلفن: ٢٠٦،واحددومطبقهتهران، يمركزي دانشگاه علوم پزشکستاد نشاني: تهران، بلوار كشاورز، نبش خيابان قدس، ساختمان 

٣٣

در دانشگاهمنطقهتحت پوشش غیردانشگاهیهايهاي ویژه و عادي در بیمارستانهاي مراقبتبه تفکیک بخششدگان فوت- 30جدول 
1397سال

ردیف
فوت شده در بخشتعداد

کل فوت شده
شده در بخشبستري 

کل بستري شده
شده (در هزار نفر)نسبت فوت شده به بستري 

عادي*هاي ویژهمراقبتعادي*هاي ویژهمراقبتعادي*هاي ویژهمراقبتبیمارستان
3413545925683027740آزادي1
51642281008522120اقبال2
60640524312836150بابک3
841266038344494121(عج)زمانامام4
81081799161324121010پارسا5
95095554154420981710سورنا6
77077655452851831180شهریار7
16214176849879396421912مدائن8
02201167116702پزشکی)میمنت(روان9

5025262217932415801صدیقه الزهرا(س)10
0000818100ولیعصر(عج)11
31031166205922251870مفرح12
933412711481183812986813کاشانیالهآیت13
61431047281140012128844رضا(ع)امام14
0232304324432405پزشکی)رازي(روان15
210217861359314379270نجمیه16
14991581044451755611432امیرالمؤمنین(ع)17

8731331006929784183934809420مجموع
قلب باز، I.C.Uسوختگی، I.C.Uداخلی،I.C.Uجنرال،I.C.Uجراحی،I.C.Uپیوند اعضاء ،C.C.U ،I.C.Uهاي هاي ویژه شامل بخشبخش مراقبت*

N.I.C.U،P.I.C.U.هاي ویژه ندارند. لذا این شاخص براي ، بخش مراقبتمفرحو ولیعصر(عج)، پزشکی)میمنت(روانو رازيهايبیمارستان**است
باشد.مراکز ذکر شده قابل محاسبه نمی

شده است. این آمار نشان ثبتتحت پوشش منطقه دانشگاهدر بیمارستانهاي 1397سال شدگان به تفکیک ماه در  ، تعداد فوتجدول زیردر 
است. نسبت فوت شده به بستري شده در شهریورماهشدگان درشدگان در ماه دي و کمترین تعداد فوتدهد که بیشترین تعداد فوتمی

هايوط به ماهها بوده و کمترین نسبت فوت شده به بستري شده مربدر هزار نفر) بیشتر از سایر ماه72/13(بهمندر ماه مذکورهاي بیمارستان
در هزار نفر) است.85/8(شهریور و مهر

1397سالدانشگاه در تحت پوشش منطقه غیردانشگاهیهاي بیمارستاندر به تفکیک ماه شدگان فوت- 31جدول 
تعداد

شدگان در مجموع تعداد فوتتعداد فوت شدگان
بستري شده در نسبت فوت شده به شدگانتعداد بستريهر فصل

هزار نفر ماه

80فروردین
254

598138/13
90864142/10اردیبهشت

84789963/10خرداد
85تیر

227
843608/10

76845099/8مرداد
66745685/8شهریور

71مهر
228

801985/8
69726650/9آبان
88784921/11آذر
111دي

297
841619/13

109794372/13بهمن
77712481/10اسفند

100610069348076/10مجموع 
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بیماران بستري و سرپایی به تفکیک بیمارستانشدگان فوتآمار 
در جدول ذیل خلاصه شده است.تحت پوشش منطقه دانشگاههاي در بیمارستانشدگان بیماران بستري و سرپایی آمار فوت

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهاينبیمارستادر بیماران بستري و سرپایی شدگان فوتآمار - 32جدول 

ردیف
کل فوتی سرپایی و جمعسرپایی(درمانگاه اورژانس)بستريتعداد

بستري مجموعفوتی اتاق عملساعت12فوتی بعد از ساعت اول12فوتی بدو ورود به اورژانسمجموعساعت24بعد از ساعت24قبل از بیمارستان
1520350000035آزادي1
246011028اقبال2
156000006بابک3
6612117202032(عج)زمانامام4
1170811000182پارسا5
1778950000095سورنا6
473774000481شهریار7
816817605005181مدائن8
011100012پزشکی)میمنت(روان9
124052510201769صدیقه الزهرا(س)10
000010011ولیعصر(عج)11
130316300940مفرح12
71201272734079206کاشانیالهآیت13
188610411701140285389رضا(ع)امام14
023230000023پزشکی)رازي(روان15
219211113627نجمیه16
8150158126000126284امیرالمؤمنین(ع)17

112893100515827112435561561مجموع 
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هاهاي آمار فوتی بیماران بستري شده در بیمارستانشاخص
در جدول ذیل خلاصه شده تحت پوشش منطقه دانشگاهدر بیمارستانهاي هاي در بیمارستانهاي آمار فوتی بیماران بستري و سرپایی شاخص

آورده شده است.4پیوست ها در است که فرمول محاسبه شاخص

1397سالدر تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیهايبیمارستاندر هاي آمار فوتی بیماران بستري شده شاخص- 33جدول 

ردیف
خالصمرگ و میر هاشاخص

(در هزار نفر)
مرگ و میر ناخالص

(در هزار نفر) بیمارستان

63/654/11آزادي1
47/070/0اقبال2
76/111/2بابک3
33/167/2(عج)زمانامام4
23/2967/33پارسا5
23/3798/44سورنا6
08/1484/14شهریار7
46/1727/18مدائن8
71/171/1پزشکی)میمنت(روان9

69/1659/21صدیقه الزهرا(س)10
00/000/0ولیعصر(عج)11
53/1397/13مفرح12
24/977/9کاشانیالهآیت13
09/756/8رضا(ع)امام14
32/532/5پزشکی)رازي(روان15
32/146/1نجمیه16
93/2632/28امیرالمؤمنین(ع)17

57/975/10مجموع 
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تفکیک ماهبه هابیمارستاندر هاي آمار فوتی بیماران بستري و سرپاییآمار فعالیت و  شاخص
در جدول ذیل خلاصه شده است تحت پوشش منطقه دانشگاهدر بیمارستانهاي هاي در بیمارستانهاي آمار فوتی بیماران بستري و سرپایی آمار فعالیت و  شاخص

1397سالدر به تفکیک ماهپوشش منطقه دانشگاهتحت غیردانشگاهیهايبیمارستانآمار فعالیت فوتی بیماران بستري و سرپایی در -34جدول 
مجموع فوتیسرپایی(درمانگاه اورژانس)بستريبیمارستان

بستري و سرپایی مجموعمرگ مغزيفوتی اتاق عملساعت12فوتی بعد از ساعت اول12فوتی بدو ورود به اورژانسمجموعساعت24بعد از ساعت24قبل از ماه
87280132580046126فروردین

6849072840039129اردیبهشت
7778472250135119خرداد

127385730120049134تیر
86876152763051127مرداد

759666189003399شهریور
1160711525140054125مهر
960691116140041110آبان
1276882115100046134آذر
18921101421120047157دي

71021091923150057166بهمن
770772221150058135اسفند

1128931005157271124315561561مجموع 

1397سالدر به تفکیک ماه تحت پوشش منطقه دانشگاه غیردانشگاهیهايبیمارستانهاي آمار فوتی بیماران بستري در شاخص- 35جدول 
ماه

میانگین اسفندبهمنديآذرآبانمهرشهریورمردادتیرخرداداریبهشتفروردین
هاشاخص

65/1290/972/973/897/791/760/720/861/927/1172/1221/957/9مرگ و میر خالص(در هزار نفر)
04/1460/1059/1016/1089/884/899/842/911/1142/1358/1312/1075/10مرگ و میر ناخالص(در هزار نفر)
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مناطق تحت پوشش دانشگاه-1پیوست
هاي علوم پزشکی واقع مناطق مختلف تهران زیر پوشش دانشگاه70هاي دهه باشد. از سالمیشهر تهران شامل بیست و دو منطقه شهرداري 

رسانی و نظارت بر خدمات سلامت بخشی از این کلانشهر شده است.در این شهر قرار گرفته و هر دانشگاه موظف به خدمت
و 20، 19، 17، 16، 11، 10انی به مردم آن شده، شامل مناطق رسدار خدمتپزشکی تهران به طور مستقیم عهدهاي که دانشگاه علوم منطقه

شهرداري تهران است.15بخشی از منطقه 

نقشه مناطق تحت پوشش دانشگاه:
مشخص شده است.در شکل زیر مناطق تحت پوشش مستقیم خدمات سلامت دانشگاه علوم پزشکی تهران 

یم خدمات سلامت دانشگاه علوم پزشکی تهراننقشه مناطق مختلف شهرداري تحت پوشش مستق-1- 1شکل 
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طی تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیبیمارستان16ي عملکرد در هاشاخصخلاصه آمار خدمات بستري و -2پیوست
1397تا 1392هايسال

1397لغایت1392هاي سالطی پوشش منطقه دانشگاهتحت غیردانشگاهیبیمارستان16خلاصه آمار خدمات بستري در- 36جدول 

عنوان
سال

929394959697
140014161444146315131694تعداد تخت فعال

144144143150173209تعداد تخت فعال ویژه
787527700178418774188212991382شدگانتعداد کل بستري

778527610877596766498128690530یافته یا انتقال به بیمارستان دیگر)شدگان(اعم از بهبودتعداد مرخص
748738855818811911ساعت)24شدگان(اعم از قبل و بعد از تعداد کل فوت

786007684678451774678209791441شدگان(مرخص شده + فوت شده)تعداد کل مرخص
466474572443979496895291157185بستريتعداد کل اعمال جراحی بیماران 

1397لغایت1392هاي سالطی تحت پوشش منطقه دانشگاهغیردانشگاهیبیمارستان16ي عملکرد درهاشاخصخلاصه - 37جدول 

عنوان
سال

929394959697
66/6108/6208/6248/6217/6395/59میزان اشغال تخت(درصد تخت روز اشغالی)

17/486/394/391/399/392/3متوسط اقامت بیمار(متوسط روز بستري در بیمارستان)
Bed Turnover Rate(13/5628/5432/5496/5227/5497/53میزان چرخش اشغال تخت(

48/253/253/257/247/207/2میزان وقفه در چرخش اشغال تخت(فاصله بازگردانی تخت)
24/5639/5429/5493/5229/5494/53نسبت پذیرش بیمار براي هر تخت فعال در طول سال 

84/716/808/997/872/893/8میزان مرگ و میر خالص(درهر هزار نفر)
52/960/990/1056/1088/996/9میزان مرگ و میر ناخالص(درهر هزار نفر)
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خدمات بستريتعاریف و مفاهیم-3پیوست
گردد.هایی که در جریان صدور مجوز بهره برداري بیمارستان تعیین و ابلاغ می: تعداد تختتخت مصوب

هاي مصوب بیمارستانی که بر اساس استاندارد و داراي امکانات تشخیص، درمان، پشتیبانی خدمات و پرسنلی : به آن تعداد تخت از تختتخت فعال
بیماران باشند؛ تخت فعال گویند.آماده بستري نمودن 

دهد.هاي بیمارستانی است که  خدمات مراقبت هاي ویژه ارائه می، تختفعال ویژهمنظور از تخت :فعال ویژهتخت 
هاي درمانی به بخش منتقل شده باشد.: بیماري است که در بیمارستان پذیرش شده و جهت دریافت خدمات و مراقبتبستري شده

نمایند مرخص شده گویند.بستري شدگانی که پس از بهبودي، انتقال یا فوت، بیمارستان را ترك می: بهمرخص شده
کل مرخص شده + کل فوت شده.=کل مرخص شدگان

تعداد کل روزهاي همان دوره.× میانگین تخت فعال(در دوره زمانی) =تخت روز کل
ساعت گذشته).24ساعت(در 24ر روز + بیماران با اقامت کمتر از صبح ه7: تعداد بیماران بستري در ساعت تخت روز اشغالی

ها:تعریف شاخص
)BedOccupationRate(درصد اشغال تخت

100چنانچه این نسبت در عدد .شودمیمحاسبهدر یک دوره معین کلبه تخت روز تخت روزاشغالیی از تصورت نسبهاي اشغالی که بهمیزان تخت
آید.دست میضرب شود درصد اشغال تخت روزانه به

)AverageLengthofStay(متوسط مدت اقامت
ه خدمت شده ئمتوسط تعداد روزهایی که به هر بیمار بستري ارا، به عبارت دیگربودهبستري که هر بیمار پذیرش شده در بیمارستان روزهاییمتوسط 

است.
)BedTurnoverRate(فعالیت یا چرخش اشغال تختمیزان 
شاخص این به عبارت دیگرکنند.در یک دوره معین استفاده می/بخشبیمارستانبستري هايتختهر یک ازاز بستريتعداد دفعاتی که بیمارانمتوسط 

باشد.ه زمانی معین میهاي بیمارستان/بخش در یک دوربیانگر متوسط تعداد دفعات پر و خالی شدن هر یک از تخت
)BedTurnoverIntervalRate(ها یا وقفه در چرخش اشغال تختفاصله چرخش تخت

هایی را زمان، مجموعدر طول یک دوره معین خالی مانده است. به عبارت دیگر این میانگین/بخش مورد نظربیمارستانهايتختهر یک از مدتی که 
ها میانگین فواصل غیرفعال تخت. بنابراین تا پذیرش بیمار جدید خالی مانده استبیمار بسترياز زمان ترخیص هاهر یک از تختکند که میبیان

میانگین فاصله فعالیت تخت یا وقفه در چرخش اشغال تخت.:عبارتست از
)NetDeathRate(میزان مرگ و میر خالص

باشد.ساعت در بیمارستان می24و میر بعد از این شاخص بیانگر میزان مرگ
)Gross Death Rate(میزان مرگ و میر ناخالص

باشد.ساعت می24این شاخص بیانگر میزان کل مرگ و میر بیمارستان اعم از قبل و بعد از 
ا یک بخش یمعمولاً به عنوان پشتیبان اورژانسبخش  .شودیماران ارائه میاورژانس به بیکه خدمات پزشکبخشی است:بخش  پشتیبان اورژانس

شوندیمارستان محسوب میدپارتمان از ب
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هاي خدمات بستريفرمول شاخص-4پیوست

100×
تعداد تخت فعال

نسبت تخت فعال به مصوب(درصد)=
تعداد تخت مصوب

100×
فعال ویژهتعداد تخت 

به تخت فعال(درصد)فعال ویژهنسبت تخت =
تعداد تخت فعال

100×
تخت روز اشغالی

میزان اشغال تخت(درصد تخت روز اشغالی) (درصد)=
تخت روز کل

کل روزهاي بستري
متوسط اقامت بیمار(متوسط روز بستري)=

شده)شده + فوتشدگان(مرخصکل مرخص

شدگانکل مرخص
میزان چرخش اشغال تخت=

تخت فعال

تخت روز کل-اشغالی تخت روز 
میزان وقفه در چرخش اشغال تخت(فاصله باز گردانی تخت)=

شدگانکل مرخص

شدگانبستريکل 
نسبت پذیرش بیمار براي هر تخت(نسبت بیمارپذیري)=

تخت فعال

1000×
ساعت24شده بعد از فوت

میزان مرگ و میر خالص(در هزار)=
ساعت24از شده بعد شده + فوتمرخص

1000×
شدگانکل فوت

میزان مرگ و میر ناخالص(در هزار)=
شدگانکل مرخص

تعداد جراحی انجام شده براي بستري شدگان
جراحی شدهنسبت جراحی انجام شده به کل بیمار بستري=

تعداد بیمار بستري جراحی شده

100×
تعداد بیمار بستري جراحی شده

شده به کل بستري شدگان(درصد)یبیمار بستري جراحنسبت =
شدگانکل بستري

100×
شدهاندیکاسیون انجامتعداد سزارین با

اندیکاسیون به کل زایمان سزارین انجام شده(درصد)نسبت سزارین با=
شدهکل زایمان سزارین انجام

100×
شدهتعداد سزارین بدون اندیکاسیون انجام

نسبت سزارین بدون اندیکاسیون به کل زایمان سزارین انجام شده(درصد)=
شدهکل زایمان سزارین انجام

100×
تعداد زایمان طبیعی انجام شده

نسبت زایمان طبیعی انجام شده به کل زایمان انجام شده(درصد)=
شدهکل زایمان انجام
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خدمات سرپاییتعاریف و مفاهیم-5پیوست
شود.که مراجعه سرپایی دارند را شامل میکینیکلیپلهاي بیمارستان اعم از درمانگاه، کلینیک و کلیه قسمتدرمانگاه بیمارستان:

بوده و شامل آمار بیماران کینیکلیپلجداول مربوط به مراجعین به پزشک و پیراپزشک مختص آمار مراجعین عادي درمانگاه، کلینیک و توجه:
باشد.اورژانس نمی

هاي آموزشی شود. ضمن اینکه در بیمارستانتعداد پزشکان مستقر در هر یک از واحدها به تفکیک تخصص در ستون مربوطه قید میتعداد پزشک:
گردد.ربوطه(عمومی و رزیدنت) ثبت میهاي شاغل در درمانگاه بر حسب نوع رشته تخصصی تحصیلی در ستون متعداد پزشکان عمومی و رزیدنت

متخصص اطفال در مرکزي شاغل باشند و 3عبارت است از  مجموع روزهاي کارکرد پزشکان در طول ماه در آن واحد. براي مثال: اگر روز کارکرد:
روز کارکرد در آن ماه خواهد 37الا یعنی متخصص مجموع ارقام ب3روز در ماه ارائه خدمت نمایند روز کارکرد این 15و 12، 10هر کدام به ترتیب 

بود.
شود.کننده به پزشک به تفکیک نوع تخصص پزشک در ردیف مربوطه قید میتعداد بیمار مراجعهتعداد مراجعین:

کینیکلیپلنیک یا هاي پاراکلینیکی است که در بیمارستان(براي بیماران بستري) درمانگاه بیمارستان، کلیاین جدول مربوط به فعالیتنوع خدمت:
، هموفیلی، اسکنیتیساي، ، پزشکی هستهMRIشود. در ارتباط با خدمات رادیولوژي، ماموگرافی، سونوگرافی، (براي مراجعین سرپایی) ارائه می

ده به هر بیمار) و در قسمت تالاسمی، تزریق خون، دیالیز، شیمی درمانی و رادیوتراپی علاوه بر تعداد مراجعین، تعداد دفعات (تعداد خدمات ارائه ش
گردد.مربوطه به آزمایشگاه و پاتولوژي تعداد موارد آزمایش قید می

باشد در واقع کل افراد کنند میمنظور تعداد بیماران اورژانس اعم از عادي و اورژانس که به واحد اورژانس مراجعه میتعداد مراجعین اورژانس:
شد.باویزیت شده در درمانگاه اورژانس می

شود که ضروري است بر حسب مورد تخصصی در بخش مربوطه بستري شامل آن دسته از بیمارانی میبیمارستان یا اتاق عمل:،انتقال به بخش
یا اینکه جهت انجام عمل جراحی به اتاق عمل منتقل گردند.؛ و شده یا بر حسب ضرورت به بیمارستان دیگر انتقال داده شوند

شوند.اند در این قسمت ثبت میبه بیمارستان منتقل شده115از کل مراجعین اورژانس، تعداد بیمارانی که توسط اورژانس :115تعداد پذیرش از 
اند در این قسمت ثبت هاي دیگر به این بیمارستان منتقل شدهاز کل مراجعین به اورژانس، تعداد بیمارانی که از بیمارستانارجاع از بیمارستان دیگر:

شوند.می
گردند.تعداد بیمارانی که براي ادامه درمان به خارج از بیمارستان اعزام میاعزام به خارج از بیمارستان: 
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خدمات سرپاییيهاشاخصنحوه محاسبه-6پیوست
تعداد کل مراجعین به اورژانس

متوسط مراجعه روزانه به اورژانس بیمارستان=
تعداد روزهاي ماه

100*
هاي دیگرموارد ارجاعی از بیمارستانتعداد 

هاي دیگربه مراجعین اوژانسیدرصد ارجاع از بیمارستان=
تعداد کل مراجعین اورژانسی به درمانگاه اورژانس

100*
در اورژانس115تعداد موارد پذیرش از 

115درصد پذیرش از =
اورژانسدرمانگاهبهمراجعین اورژانسی تعداد کل 

ي عادي/ ویژه از اورژانسهابخشتعداد بیماران انتقالی به 
ي عادي/ ویژه از اورژانسهابخشمیزان انتقال به =

تعداد کل بیماران تحت نظر(بستري)

100*
تعداد موارد اعزام به سایر مراکز از اورژانس

درصد اعزام به سایر مراکز=
تعداد کل مراجعین به اورژانس

100*
تعداد بیماران تأمین اجتماعی/ خدمات درمانی/ سایر

درصد بیماران تأمین اجتماعی/ خدمات درمانی/ سایر به کل مراجعین سرپایی=
کل مراجعین سرپایی

1000*
تعداد موارد فوت در بدو ورود به اورژانس

(در هزار نفر)میزان فوتی بدو ورود=
اورژانستعداد کل مراجعین اورژانسی به 

100*
تعداد موارد ترك اورژانس با رضایت شخصی

=
درصد ترك اورژانس با رضایت 
شخصی تعداد کل بیماران تحت نظر(بستري)

اورژانستعداد کل مراجعین به درمانگاه
اورژانس بیمارستانمتوسط مراجعه روزانه به درمانگاه=

تعداد روزهاي ماه

اورژانساورژانسی به درمانگاهتعداد کل مراجعین 
اورژانس بیمارستانمتوسط مراجعه روزانه اورژانسی به درمانگاه=

تعداد روزهاي ماه


